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CONDICIONES DE CONTRATACION DE CURSOS ONLINE 24-25

Conocimiento previo.

El alumno, previamente a la aceptacion de las condiciones, manifiesta haber recibido por parte de CENTRE
OPOSICIONS EUREKA SL toda la informacién y documentacion sobre el curso contratado; a modo enunciativo y
no limitativo: sobre precios, formas de pago, materiales del curso, calendario del mismo...

Efectividad de la matricula
La matricula se hace efectiva desde que el alumno consiente y acepta las Condiciones de contratacién al marcar
la casilla “Acepto las condiciones de contratacién”.

Veracidad de los datos facilitados.

CENTRE OPOSICIONS EUREKA SL confia en la veracidad de los datos facilitados por el opositor. No obstante, si en
algin momento se demostrara la falsedad de alguno o algunos de los datos entregados, CENTRE OPOSICIONS
EUREKA SL queda facultado para proceder a anular total o parcialmente esta matricula.

Entrega del material del curso.

El material del curso se encuentra alojado en el campus virtual; el alumno tendra acceso al material de forma
semanal, mensual o periddica, segin cada curso, desde el pago de la primera mensualidad y mientras mantenga
la condicion de alumno. El alumno no tendra acceso al mismo a partir del momento en que haya causado baja
del servicio.

Cuando un alumno se matricula en un curso ya iniciado, tendra derecho al material desde el mes que se apunta
hasta que acabe el curso.

En el caso de que esté interesado en el material anterior, deberd pagar un coste adicional solicitdndolo
directamente a Secretaria a través del mail info@oposeureka.com

Derechos sobre el curso.
Desde el inicio del curso, el alumno tiene acceso al campus virtual asi como a todos los servicios que lo integran
(materiales de estudio, tutorias, etc.), y mientras mantenga la condicidn de alumno. El alumno no tendra acceso
al Campus Virtual en los siguientes casos:

- Encaso de impago de la mensualidad

- A partir del dia en que haya causado la baja

- Encaso de finalizacion del curso

- A partir de la realizacién de la primera prueba

Uso del material del curso.

El material del CENTRE OPOSICIONS EUREKA SL esta protegido con el Copyright, tanto los temas como los videos.
En caso de que un alumno haga un uso indebido del mismo, el CENTRE OPOSICIONS EUREKA SL, se reserva todos
los derechos legales.

Desistimiento del curso.

El alumno dispone de 14 dias a contar desde la aceptacion de las condiciones de contratacidén para ejercer el
derecho de desistimiento del curso contratado, de acuerdo con lo que dispone el articulo 71 del Real Decreto
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias. Para ejercer el derecho de desistimiento
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el alumno deberd hacer llegar su voluntad de desistir mediante correo electrénico a info@eureka.cat o por

correo ordinario a la direccidén C/ Felop Il 76 bajos, Barcelona.

Excepciones al desistimiento del alumno.

En virtud del articulo 103. m) del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, el derecho de
desistimiento no serd aplicable cuando el alumno inicie y consienta expresamente la descarga de cualquier tipo
de material (temas, test, esquemas, etc.) alojado en el aula virtual, o asista a las clases por videoconferencia.

Pago de matricula.
Todo alumno que se matricule en CENTRE OPOSICIONS EUREKA SL debe realizar el pago de una matricula de 40
euros.

Forma de pago.
Mediante la aceptacion de las condiciones del servicio, el alumno se compromete a mantenerse en el cursoy a
pagar el precio establecido para cada uno de los cursos.
El CENTRE OPOSICIONS EUREKA SL ofrece cursos:
- De pago por mensualidades: cuyo pago se efectla por tarjeta a través de Redsys o por domiciliacién
bancaria, a través del nimero de cuenta facilitado por el alumno.

Pago de mensualidades.

Las mensualidades se pagan por enteras: del dia uno al Ultimo dia de cada mes; desde el alta del alumno hasta
que finalice el curso o cause baja del mismo. Cuando un alumno se matricula en un curso, paga la cuota mensual
entera del mes en el que se matricula, ya que tendra acceso a todo el material entregado durante ese mes,
aunque se matricule el Ultimo dia del mes.

Baja del centro.

Para causar baja del curso cuyo pago se realiza por mensualidades, el alumno debera comunicarla debidamente
antes del dia 25 del mes anterior al que quiera causar baja. Para poder causar baja del Centro hay que estar al
corriente del pago de las mensualidades.

Devolucién de mensualidades.
En ningun caso se procedera a la devolucién de una mensualidad debidamente pagada por el alumno.

Incumplimiento de pago.

Con el incumplimiento del pago de una cuota se incurre en demora, quedando facultado CENTRE OPOSICIONS
EUREKA, SL, para reclamar la mensualidad pendiente. Asimismo, cuando de dicho incumplimiento de la
obligacion de pago se deriven gastos bancarios y/o de gestidn, estos serdn soportados por los obligados.

Desde el momento del incumplimiento de pago, CENTRE OPOSICIONS EUREKA, SL podra cancelar el acceso a los
servicios contratados no satisfechos.

Gastos de devolucion

En el caso que alumno devuelva un recibo domiciliado se aplicara un recargo de 10 euros en concepto de gastos
de devolucidn.
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Garantia de confidencialidad de datos.

De conformidad con lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales y Nuevo Reglamento Europeo 2016/679, de 25 de Mayo; los datos
personales proporcionados, asi como cualquier otro dato que pudiera facilitarse a lo largo de la relacién
contractual, seran incluidos en un fichero, automatizado o no, cuyo responsable es CENTRE OPOSICIONS EUREKA
SL, Unica destinataria de los datos, con la finalidad de Ilevar a cabo la relacidn contractual, la gestién propia de
la actividad, el mantenimiento, desarrollo y control de la relacién contractual.

Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, informacidn, oposicidn, cancelacién, olvido, limitacidn,
portabilidad, transparencia y olvido, enviando un mail a info@eureka.cat.

Fecha:
Nombre y apellidos:

Firma:
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